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1. Avances en Agenda
ABM 2030 y Plan
Mexico




La ABM impulsa una agenda que se estructura en 4 pilares estratégicos y 4
transversales. En su conjunto, buscan generar cambios estructurales en los que la ABV\
_Banca potencia su contribucion al desarrollo economico de México.

Institucionalizar a la ABM para impulsar una agenda de mediano y largo plazo que
contribuya de manera sostenida al bienestar de los mexicanos
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a) Impulso al crédito




La Banca en coordinacion con NAFIN implementé

programas de garantias para impulsar el
financiamiento en el marco del Plan México

Avance en uso de garantia

87% — $8,449 mdp

N, Plan México

= Tu primer crédito 26% — $264 mdp

g Mujeres empresarias  22% — $887 mdp

@  Micronegocios
Nuevos programas
L

S Credicadenas

Agradecemos a NAFIN por garantizar la continuidad
del programa Plan México incrementando el
portafolio en $8.800 millones de pesos

Los avances del Plan México se materializan en acciones concretas y resultados para ABV\
ampliar el financiamiento en México.

Celebramos el Plan de Inversion, la Ley y el

Reglamento para proyectos de infraestructura

Impulsaremos que se asegure la
bancabilidad de estos proyectos desde su
origen:

Identificando prioridades

Definiendo ruta de interaccion con SHCP
y ATDT

Promoviendo mejoras al marco
regulatorio para mayor certeza juridica

La inversion en infraestructura es fundamental

para el desarrollo de cualquier pais



Desde la firma del acuerdo del Plan México, seguimos colocando, hemos
otorgado crédito a 23 mil nuevas MiPyMEs, por un monto de $49 milmdpy AW
la tasa de interés mantiene su tendencia a la baja

Avance MiPyMEs con acceso al Tasa de Interés a nuevos créditos
financiamiento* MiPyME
Meta: 30% de MiPyMEs con Desde la Convencion Bancaria la
acceso al financiamiento en 2030 tasa ha bajado en 50 puntos base
15.6%

14.2% 13.7%
META 30.0%

\
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FIRMA DEL
ACUERDO

24.6% Firma del CB 89 2026
Acuerdo
27.6%
NIVEL Comparativo de Spreads en economias de LATAM*

ACTUAL Chile Colombia México Brasil Peru
3.8 3.53 6.94 10.5 22.5
Fuente: Bancos centrales. Cifras a marzo 2026.
Fuente: CNBV a marzo 2026 (*) Diferencia en puntos porcentuales de la Tasa de producto vs Tasa de referencia.

(*) Cartera actual $553 mil mdp, en la 89 CB el avance de 26.8%



b) Bancarizacion y
Digitalizacion




La Banca trabaja en conjunto con autoridades y organizaciones empresariales AW
para promover la digitalizacion de paqgos y reducir el uso de efectivo.

Se busca posicionar a CoDi y Dimo como medios de pago para realizar transferencias inmediatas entre
cuentas de manera facil y segura, impulsando la inclusion financiera de la poblacion y las empresas.

Giros emblematicos: impulsamos menores tasas de intercambio en gasolineras para contribuir a la
estabilidad de precios de los combustibles.

La Banca propone crear una nueva cuenta Nivel 2 Bis con limite de 15 mil UDIS para impulsar la
aceptacion de pagos digitales en pequefios comercios y emprendedores. Esperamos publicacion de reglas.

— Permitir a personas fisicas con actividad empresarial recibir pagos digitales (tarjetas, SPEI, CoDi y
DiMo) con requisitos simplificados de apertura.

— Apertura unicamente con INE y comprobante de domicilio, sin RFC.

— Limites diferenciados: 3,000 UDIS para depositos en efectivo y 12,000 UDIS para transferencias
electronicas, en cumplimiento a la regulacion en materia de PLD. 9



La Banca, en conjunto con las organizaciones cupula empresariales y el Gobierno
Federal, impulsaremos una estrategia integral para acelerar la digitalizaciéon de la Aa‘V\
economia y reducir el uso de efectivo.

Acuerdo México Paga Digital

Una alianza para impulsar formalidad y crédito

P o =g CONSEJO ASOCIACION DE
COORDINADOR B“ BANCOSDE
1 C

e e EMPRESARIAL o
Objetivos
. _ _ Incrementar .
Acelerar la adopcion Generar historial ‘ productividad y Facilitar acceso al
de pagos digitales transaccional formalizacion primer crédito

Reto Principales acciones
= 80% de las transacciones diarias aun se = Impulsar la aceptacion digital en comercios y

realizan en efectivo (inseguro e intrazable). cadenas productivas.
» La economia informal representa 25.4% del = Fortalecer CoDi, DiMo y SPEI como medios de

PIB. pago cotidianos.
Actores » Incorporar empresas ancla al programa de primer
= CCE « ABM + Empresas ancla * Bancos - credito.

Fintechs « Redes de pago * Autoridades = Promover la digitalizacion de pagos en tramites vy
servicios publicos. 10



El convenio impulsa no solo la digitalizaciéon, sino también el acceso al crédito para V\
MiPyMEs a través de cadenas de valor. AB

Programa con empresas ancla

Empresa ancla. ldentifica proveedores
MiPyME con relacion comercial estable y
los invita a acercarse a la Banca

Banco. Evalua informacion de
la cadena de valor vy
complementa con analisis de

riesgo

MiPyME con relacion comercial. Solicita

crédito al banco bajo el programa

Q Aprobacion de

Empresa ancla. Emite “carta de crédito
respaldo” con informacion de flujos,
antiguedad y relacion comercial

11




La Banca fortalece sus capacidades de ciberseguridad para anticipar riesgos, A3V\
reforzar la resiliencia operativa y proteger a los usuarios financieros.

;& % Capacitacion especializada para fortalecer las capacidades y competencias en ciberseguridad
4B  de los colaboradores de la Banca.

ﬁ®® Intercambio de inteligencia sectorial para el monitoreo oportuno de amenazas,

Ot "® vulnerabilidades y tendencias emergentes.

r_ = Desarrollo de capacidades de ciberresiliencia para prevenir, detectar, responder y

A recuperarse ante incidentes como phishing, ransomware y otros ataques cibernéticos.

Coordinacién con autoridades y organismos especializados para la identificacion temprana
de riesgos y el fortalecimiento de la seguridad del ecosistema financiero.

Analisis de riesgos emergentes asociados a |A generativa y agentes autobnomos,
incluyendo aspectos de gobernanza, gestion de riesgos y resiliencia en entornos criticos.

Difusion de recomendaciones a clientes para el uso seguro de sus medios de pago y
acciones de coordinacion con las marcas para prevenir y contener fraudes. 12
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c) Empoderamiento y
Satisfaccion del
Cliente




Impulsamos un Coédigo de Mejores Practicas entre nuestros agremiados para fortalecer
la atencion y proteccion de los clientes. ABV\

a Atencion al Cliente y/o Usuario

v' Mejorar el lenguaje para facilitar el entendimiento del cliente.

v Protocolos de atencion para adultos mayores, personas con discapacidad y grupos vulnerables.

a Transparencia de la informacién

v Informacion facil sobre caracteristicas y condiciones de productos y servicios.

e Canales de atencion

v Diversos canales para consultas, aclaraciones, reclamaciones y contratacion de productos y servicios.

v' Ajustar los protocolos de comunicacion y fortalecimiento de mecanismos de prevencion de fraudes.

0 Atencion de consultas, reclamaciones o quejas

v Procesos claros para la recepcion y atenciéon de consultas, aclaraciones y reclamaciones.
v' Fortalecimiento de la experiencia del cliente.

Al 21 de mayo dos terceras partes de los bancos se han adherido y los demas bancos se encuentran en

proceso de adhesién



d) Educacion
Financiera




En la Banca impulsamos una agenda integral de educacion y generacion de
capacidades financieras para fortalecer la inclusién y salud financiera de la poblacion, Aa‘V\
y el desarrollo econémico del pais.

0 Avances del CENEFI

v" Definicidn de vision estratégica: objetivo, territorios estratégicos, pilares y dimensiones de éxito.
v Definicion de potenciales alianzas estratégicas para su fortalecimiento y desarrollo.

a Propuesta a la SEP

v Alineacién gremial y avance en la construccién de una propuesta de contenidos de educacion financiera
para formacion a docentes.

e Profesionalizacién MiPyMEs - Mundo PyME ABM

v' Herramientas practicas de gestion financiera y toma de decisiones: Lanzamiento de 4 plantillas de toma
de decisiones y 7 herramientas con calculadoras dinamicas.

v" Ejecucion de webinars vy ferias virtuales.

16



e) Normatividad




La Banca continla reforzando el intercambio de informacidon en materia de
Prevencion de Lavado de Dinero y fraude. Aav\

Se tiene previsto que algunos bancos inicien el intercambio de informacion para prevenir el lavado
de dinero y el fraude a través de una plataforma tecnoldgica a inicios del segundo semestre del aino.

Ningun pais ha logrado alinear a la Banca alrededor de una infraestructura compartida para prevenir

lavado de dinero y fraude, por lo que este esfuerzo coloca a la Banca mexicana a la vanguardia en
colaboracioén financiera segura.

La semana pasada, un estudio global presentado en el Wolfsberg Forum por el Future of Financial
Intelligence Sharing (FFIS y RUSI), incluyé a VERADAT entre las plataformas mas relevantes del
mundo en el intercambio colaborativo de inteligencia financiera. El reporte completo y el resumen en
https://inkd.in/dSUVmHzU

Este reconocimiento internacional valida la visidon de las autoridades y de la Banca mexicana que
I decidieron impulsar esta iniciativa desde etapas tempranas.


https://www.linkedin.com/redir/redirect?url=https%3A%2F%2Flnkd%2Ein%2FdSUVmHzU&urlhash=sCcs&trk=public_post-text

2. Contexto
macroeconomico




Preservar el grado de inversion es una prioridad para la Banca; estamos listos para
acompanar al Gobierno impulsando el crecimiento mediante la digitalizacion, la ABV\
formalizacion y la estabilidad financiera del pais.

Calificacion crediticia y
perspectiva soberana de México

Adencia Calificacion
9 2025 - 2026

Meéxico ha construido durante anos una posicion de estabilidad
macroeconomica Y financiera que debe preservarse.

Mantener el grado de inversion es fundamental para conservar

S&P Global Ratings BBB condiciones favorables de financiamiento e inversion.
(Negativa)
Moody’s Ratings (Elsstaa aI:’Ie)
En la Banca estamos listos para ser aliados en el impulso al
Fitch Ratings BBB- crecimiento econdmico y la inclusion financiera.
(Estable)
HR Rati BEB+ : : » ST
atings (Estable) Trabajamos en alternativas para agilizar la digitalizacion,
formalizacion y colocacion de crédito como catalizador del
Fuente: elaboracion propia a partir de los reportes de cada CreCi miento econ(’)m iCO.

institucion y la SHCP.

El Acuerdo “México Paga Digital” es una contribucién concreta de la Banca y el Sector Privado para acelerar
el crecimiento del pais y mejorar la consolidacion fiscal.



En 2026 esperamos una recuperacion economica moderada y que el crédito bancario ABV\

mantenga su crecimiento

Cierre 2025
(%)

0.8

3.69

Tasa Referencia
Hhieis 3.50 - 3.75

Tasa Referencia
Banxico? 7.00

Crédito Bancario
4.0

al Sector Privado*

1 Considera el promedio de los pronésticos mas recientes de IMF, OCDE, Banco Mundial, Banxico y Encuesta de especialistas a abril 2026
2 Considera las operaciones de futuros en Chicago Mercantile Exchange (CME) al 13 de mayo de 2026

3 Considera las operaciones de futuros en MexDer al 13 de mayo de 2026
4 Estimacion propia con informacién de Banxico y CNBV mediante modelos “sequence to sequence”

Pronoéstico 2026
(%)

1.4

Banxico Mercado

3.5 4.4

3.50 - 3.75

6.75

3.1

La razén de un crecimiento del crédito menor es debido al rezago de entre 6 y 9 meses que existe entre la actividad crediticia y la actividad econémica, dados los datos mas recientes todavia esperamos una contraccién de la

actividad crediticia y que la recuperacion de esta inicie en el cuarto trimestre del afio de manera paulatina.

Fuente: IMF, OCDE, Banco Mundial, INEGI, Banxico, CNBV.

Con cifras al 1726,
el crédito bancario

al sector privado
esta creciendo 9.2
veces la economia

21



3. Indicadores bancarios




La Banca continua impulsando el desarrollo de las empresas y familias en un ABV\
entorno de desaceleracion econémica y manteniendo una morosidad estable.

Crédito Bancario al Sector Privado y sus Componentes Variacién anual IMOR
(saldo en miles de millones de pesos, marzo 2026) (% vs marzo 2025) (%)
Nominal Real

3.7%

2.4%

Privado 7’429 :

A EA B3
(53%)’
(26%)’
@ Vivienda m  3.1%

(21%)"

1 Respecto al saldo total del Crédito al Sector Privado. 23
Fuente: CNBV e INEGI, marzo 2026



La Banca se mantiene solida v robusta

indice de
Cobertura (%)

Reservas
suficientes
2025 2026
Fortaleza y
indice de SOI idez
Capitalizacién (%)

- Capitalizacion

“Min. robusta

0.5%

2025 2026

(*) Los 7 bancos de importancia sistémica local tienen un suplemento de conservacion de capital adicional, el cual varia dependiendo
la importancia sistémica del banco. Para 2026 se encuentra entre 0.6 y 1.5 puntos porcentuales.
Fuente: CNBV marzo 2026. CCL informacién trimestral al 1T2026.

Buena gestidn
de riesgos

A3V

indice de
Morosidad (%)

2025 2026

Coeficiente de
Cobertura de Liquidez

(%)
I
Liquidez L
holgada Min.
100%
2025 2026
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4. Conclusiones




La Banca es un aliado estratégico del desarrollo nacional, promoviendo
digitalizacion, inclusion financiera y acceso al crédito para construir un ABV\
México mas productivo, competitivo e incluyente.

2 3 ] 4

La fortaleza La colaboracion
., i i La Agenda ABM
La Banca seguira financiera del 2030 imoulsa entre Banca,
siendo un motor sector permite = cgncretas empresas y
de financiamiento continuar para ampliar el autoridades sera
para la apoyando la . P clave para
. ) ., crédito, acelerar la - )
recuperacion y el inversion, el l Pt Tzl " construir una
crecimiento empleo y el f% B Iay economia mas
econdmico de desarrollo de las 5 roductiva, formal,
) o educacion )

Meéxico. familias incluyente y

) | financiera. A
mexicanas. competitiva.
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