4 f ASCCIACTON DE BANCOS DE MEXKO

MEXICO, D.F., 01 DE OCTUBRE DE 2013.

VERSION ESTENOGRAFICA DE LA CONFERENCIA DE PRENSA
OFRECIDA POR EL LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO
Y EL LIC. ALBERTO GOMEZ ALCALA, PRESIDENTE Y PRESIDENTE
EJECUTIVO, RESPECTIVAMENTE, Y LOS VICEPRESIDENTES LIC.
LUIS ROBLES MIAJA Y EL LIC. DANIEL BECKER FELDMAN DE LA
ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO (ABM), EFECTUADA EN
AUDITORIO DEL PROPIO ORGANISMO.

- LIC. JOSE MIGUEL DOMINGUEZ CAMACHO: Muy buenas tardes a
todos. Sean bienvenidos a la Conferencia de Prensa del Comité de
Asociados.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Muy buenas tardes.
Disculpen la demora, se extendid nuestra Reunion mas alla de lo que
habiamos programado; pero si les parece, entramos en materia vy
comenzamos con la Conferencia de Prensa.

Estos son los temas que vamos a ver: inclusion, coyuntura e informalidad,;
y luego algunos temas de responsabilidad social.

Lo que estamos haciendo en esta lamina --y, por favor, cualquiera de mis
colegas que me complemente 0 me corrija-- es una comparacion para
medir el crecimiento de la infraestructura de la Banca, lo que estamos
gueriendo hacer es comparar con una base 2000 igual a 100, como ha
crecido la poblacion formal y como ha crecido la infraestructura con la cual
se les atiende.

Entonces, en la primera, si vemos, con una base 2000 igual a 100, la
poblacién adulta crece 24 por ciento para llegar a un 124, y la de afiliados
al IMSS es de 131.

¢, Qué ha sucedido con la infraestructura de la Banca en el mismo periodo?
Si vemos, las sucursales han crecido 92 por ciento, un 192; los cajeros
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automaticos 238; y las terminales punto de venta 428. Les vamos a
entregar la informacion.

Si vemos, el crecimiento de los medios de acceso, las tarjetas de débito
han crecido 307 y las tarjetas de crédito han crecido 324.

Entonces, si la medimos por cualquier medio, ha tenido un crecimiento la
infraestructura muy superior a la de la poblacion, muy superior a la del
crecimiento de la poblacién formal, y lo mismo puede decirse en los medios
de disposicion o de las tarjetas de crédito.

¢ Esto para llegar a qué cifras? En 2000 teniamos 7 mil sucursales, hemos
llegado a 13 mil 400, esto significa que ha habido un crecimiento del 5.5
por ciento anual; los cajeros automaticos, teniamos cerca de 16 mil en el
afio 2000, llegamos a los 40 mil 500, con un crecimiento del 8.1 por ciento
anual; las terminales puntos de venta han crecido también de forma
importante, estaban por debajo de los 100 mil en el afio 2000, y alcanzan
ya las 622 mil. Y también ha habido un crecimiento muy importante con la
figura de corresponsales, como se muestra en la grafica, en el segundo
trimestre de 2010, estas son cifras mas recientes, con base en el momento
en el que se establece ya formalmente la figura juridica de corresponsales,
pasamos de 5 mil 400 a 23 mil 600.

Entonces, esto es por lo que toca al crecimiento en la infraestructura de la
Banca.

Ahora, ¢qué ha pasado con la evolucion del crédito, que es uno de los
aspectos que hemos visto recurrentemente, 2002? Y mas adelante quisiera
hacer una explicacion de por qué escogemos 2002 como fecha de inicio.

El crédito, de nuevo, con base 2002 igual a 100, crece, ese es el crédito
total: el PIB crece 222; el crédito a la vivienda crece 398, por arriba del
crecimiento del PIB; el crédito a las empresas crece 406; y el crédito al
consumo crece 785.

Entonces, si vemos realmente las relaciones de crecimiento a PIB en
cualquiera de los indicadores, el de vivienda y el de las empresas es
practicamente el doble, y el de consumo es 3 y media veces; es decir, en
todos hay un crecimiento muy por arriba del PIB.



ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
CONFERENCIA DE PRENSA 01/OCTUBRE/2013.

Ahora, ¢,por qué escogimos la fecha del 2002, que es la que hemos estado
utilizando? Porque si recuerdan, en las sesiones pasadas --y mas adelante
voy a una lamina que es mas especifica sobre este punto-- hemos puesto
mucho énfasis en que una de las razones importantes que estan detras de
la baja penetracion del crédito al sector privado, es el impacto de las crisis
macroecondmicas o crisis financieras.

El otro lo habiamos sefialado, y por eso abordamos el tema, ha sido el
elevado nivel de la economia informal como porcentaje de la economia
total de nuestro Pais.

Aqui lo que hicimos es que escogimos como punto de partida una fecha
previa a la crisis global del 2008: ver qué ha sucedido con la cartera total
en México y qué ha sucedido en dos paises relevantes para nosotros, en
Espafia y Estados Unidos, y vean lo que ha sucedido:

México tiene un crecimiento, de nuevo, con base 100 en 2007, llegamos
practicamente a un 160, y en Espafia ha caido por debajo del 90, y en
Estados Unidos se ha mantenido ligeramente estable.

Ese es el crédito total.

¢Y qué pasa con la Cartera Vencida? Bueno, en México, de nuevo, se ha
mantenido estable, a un nivel de alrededor del 2.5 por ciento, abajo del 3;
en Espafia ha tenido un crecimiento por arriba del 10 por ciento; y en
Estados Unidos con un pico importante, que llega practicamente al 8.

Se ha estabilizado y ha venido reduciéndose para estar mas cerca de un 4
por ciento.

Entonces, ¢ qué paso, si vamos ya al caso especifico de México? Vemos el
impacto de la crisis del 95°. La linea azul es el crédito al sector privado
como porcentaje del PIB; variaciones sobre el mismo tema, que habiamos
visto en la ocasion pasada, ahi vean como pasamos de practicamente el
27 por ciento en 95, y vamos cayendo practicamente hasta el 2001, 2002,
gue es el afio que coincide con la absorcién de la Cartera Vencida.

Si ven la linea roja, la Cartera Vencida se dispara practicamente a un 28
por ciento, y es realmente en el 2002, todavia continla cayendo hasta el
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2004, cuando empieza a tener niveles mas razonables, cercanos al 4 por
ciento.

O sea, en otras palabras, tiene la Banca que acabar de asumir el impacto
de la crisis, derivada del apalancamiento de familias y de empresas o del
endeudamiento de familias y empresas, para estar en condiciones de
nuevo de crecer y recapitalizarse.

Y a las empresas y a las familias les pasa lo mismo, tienen que acabar de
digerir los excesos de endeudamiento para estar en condiciones de crecer.

Y es ahi, de nuevo, cuando tenemos un punto de partida importante, y
comenzamos a ver un crecimiento del crédito, como hemos dicho, quiza el
periodo mas claro de crecimiento, después del desarrollo estabilizador,
donde hemos pasado del 14 por ciento del PIB al 26.2.

Y la Cartera Vencida se ha mantenido en los niveles que comentaba del
2.5 por ciento.

Si vemos la evolucién del crédito total en los crecimientos anuales --y
déjenme empiezo por el PIB--, si vemos desde el primer trimestre de 2011
al segundo trimestre del 2013, el PIB ha venido mostrando una caida, pasa
del 4.4 al 1.5 por ciento; el crecimiento de la Cartera en términos reales
también cae, 9.9 a 5.9; y también cae el crecimiento nominal de la Cartera,
pasa del 13.3 al 9.6.

Esto para ilustrar de nuevo el punto que hemos sostenido, de que existe
una estrecha vinculacion o correlacion entre el crecimiento de la economia,
el crecimiento del Producto Interno Bruto y el del crédito.

De hecho, si ven las lineas, vienen siendo --unas a otras, claramente
nuestra opinidn-- la del crédito al crecimiento de la economia.

Ahora, ¢como se ha comportado en las ultimas fechas? Si vemos, el
crecimiento de agosto de 2012 a agosto de 2013, como decia en la lamina
anterior, hay un crecimiento del 9.6 por ciento. Es el crédito total.

Veamos ahora qué ha pasado en las distintas carteras. El crédito a
empresas pasa de mil 122 miles de millones de pesos a mil 223, un
crecimiento del 9 por ciento; el crédito al consumo alcanza los 630 mil
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millones de pesos, un crecimiento del 14.3 por ciento; y el crédito a la
vivienda alcanza los 477 mil millones de pesos, con un crecimiento de
practicamente el 8 por ciento.

Entonces, ya hablamos de las crisis.

El otro tema importante es el de formalidad de las empresas. Sobre esto
abundaremos mas en nuestra préoxima reunion, en la Conferencia de
Prensa, simplemente lo que queriamos desglosar es: vamos a procurar
hacer en lo sucesivo, una vez que se apruebe la Reforma Financiera por el
Senado, un crecimiento también de la evolucion del crédito.

Y nos parece importante y hemos estado trabajando con las autoridades
financieras en definir cual es el universo de empresas que son susceptibles
de recibir crédito bancario.

De acuerdo con el Censo de 2009 del INEGI, habia 5.1 millones de
unidades econdmicas.

Luego, estan las empresas que el propio INEGI no consideraba como tal --
gue son las que comenzaron operaciones el afio anterior al censo--, que
son 420 mil o en las zonas rurales que se levanta la informacion por
muestreo son 777 mil.

Las del sector publicos que desde luego no entran del concepto de crédito
al sector privado 165 mil; 60 mil organizaciones religiosas; y 300 mil
empresas que comparte denominacion social en el fondo, es una misma
empresa, pero con distinta razén social.

Entonces, eso nos deja un numero de empresas donde hay que reducirle el
1.7. Si reducimos luego 2.5 millones, de estas 5 millones, son empresas
informales.

Entonces, las empresas formales que son susceptibles de ser atendidas
como formales por la Banca, estan por abajo del millbn de empresas, son
900 mil.

¢, Qué pasa con los individuos? --Esto es de nuevo para dar una dimension
del tamafo de la economia formal-- son 78 millones de personas mayores
a 18 afos; la poblacion econdmicamente activa alcanza los 50 millones.
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De acuerdo con las cifras que hemos dicho, basicamente recuerdan en
términos al menos de seguridad social, es 60 por ciento de estos no es
formal; es decir 30 millones.

Realmente nos quedan, como individuos formales con seguridad social; o
sea, tomando el concepto de formalidad a aquellos que cuentan con
seguridad social contribuyen a alguno de los institutos de seguridad social,
solamente el 40 por ciento de la poblacion econémicamente activa; es
decir, 20 millones de personas.

Y en estas otras hicimos simplemente para que se den una idea, en
términos de unidades economicas por numero de empleados. Si vieramos
las PYMES, las que tienen menos de dos empleados, son el 65 por ciento;
entre tres y cinco el 25 por ciento; entre seis y 50 tienen el 9 por ciento; y
solamente el 1 por ciento tiene mas de 50 empleados.

Del lado derecho del “pie” muestra algo similar, pero en términos de las
ventas o unidades econdmicas, los que venden menos de 250 mil son
practicamente el 70 por ciento; entre 250 mil y 1 millon es el 22 por ciento;
arriba de 1 millon y hasta el 35 el 9 por ciento; y solamente arriba de 35
millones tenemos al 1 por ciento.

Este punto lo habiamos hecho en la ocasion pasada, pero la tendencia
contindia. La linea roja es el crédito otorgada por la Banca, y la linea azul
son los depositos de la Banca.

Como ven el monto del crédito supera el monto de los depdsitos de los
Bancos; es decir, la Banca presta mas del 100 por ciento de lo que capta
en depaositos. En otras palabras hay que recurrir a emisiones en el mercado
para complementar el fondeo de las operaciones de crédito de las
instituciones.

Y en la dltima simplemente mostramos la productividad de las empresas
con crédito bancario.

Este es una segregacion por el nimero de empleados por empresa, y las
miles de empresas. Vemos como las mas productivas son las mayores, y
las que tienen, por supuesto, acceso a crédito bancario; es decir, las que
tienen mas de 50 empleados por empresa, que son 8 mil empresas las que
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tienen una mayor productividad por empleado. Es decir, que generan mas
ventas por cada empleado.

Déjenme tocar muy rapidamente, antes de que pasemos a las preguntas y
respuestas, algunas actividades en materia de Responsabilidad Social de
la Asociacion.

Primero, concluyd la sexta edicion de la Semana Nacional de Educacion
Financiera. Como saben, el evento central fue en las instalaciones que se
hicieron en la explanada de la Delegacion de Iztapalapa, este fue un
esfuerzo conjunto entre la CONDUCEF y la Asociacion de Bancos.

Tuvimos en la Semana mas de 20 mil visitantes, 47 instituciones
participaron, 12 Bancos, 18 Instituciones Publicas, 17 privadas entre
aseguradores y Sociedades de Informacion Crediticia.

En términos de educacion financiera las instituciones asociadas a la ABM
han alcanzado 17 millones de beneficiados en los ultimos ocho afios; 3.4
tan so6lo en 2012.

Un comentario en términos de la respuesta de la Banca ante los Huracanes
Manuel e Ingrid.

Esta es una sintesis de las acciones que tomé la Banca, que en general,
como saben, en la mayoria de los casos es diferimiento total o parcial de
pagos de capital y/o intereses hasta por tres meses.

En el nimero de instituciones participantes tuvimos acciones en materia de
creédito hipotecario, ndmina, personales, automotriz, agropecuario, tarjeta
de crédito, la eliminaciéon, en muchos casos, de la cuota de retiro en
cajeros automaticos, en no cobrar el minimo de procesamiento en las
terminales puntos de venta.

En PyMES ha habido también un diferimiento parcial o total de pagos de
capital, sin perjuicio de las acciones que establezca ademas Nacional
Financiera.

Y en agropecuario fue también en conjuncién con las acciones tomadas
por parte del FIRA.
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Ademas, diversas instituciones realizaron esfuerzos para invitar a la
ciudadania a participar, como por ejemplo en apertura de cuentas para
recibir donativos; donativos institucionales o aperturas de cuentas con
duplicacién de las aportaciones o descuentos en los envio de dinero; y
celeridad en el desembolso de créditos para apoyar a las zonas afectadas.

Una cuestion importante para ilustrar la velocidad de reaccion de la Banca,
por ejemplo, en el Estado de Guerrero al momento que se reinstalo la
energia eléctrica y las telecomunicaciones, cinco dias después del impacto
de los fendbmenos naturales, estaba restablecida en su totalidad la
infraestructura de los Bancos.

Un dltimo punto --si lo quisieran elaborar, seguramente Jorge Alfaro podria
dar mas detalles si es que esta--, en la participacion del Buen Fin de 2013,
del 15 al 18 de noviembre, ahi va a haber hasta 24 meses sin intereses con
tarjeta, y hasta 40 meses de plazo con tasas preferenciales; puntos dobles
y triples en compras a meses sin intereses; promociones de deuda
cancelada y bonificacion de mensualidades; ademas de disminucion de
tasas, eliminacion de comisiones por apertura en financiamiento
automotriz, descuentos en seguros de auto, vida y casos personales; pero
de esto ya les daremos cuenta después del “Buen Fin” en nuestra siguiente
reunion.

Bueno, como empezamos tarde, me fui muy rapido para darles cinco
minutos de preguntas y respuestas.

Un punto mas que me recuerda Juan Carlos, que es importante el dia de
hoy: dentro de las medidas congruentes con el apoyo a las zonas
afectadas, el Comité de Asociados, aun cuando se habian considerado
algunas otras ofertas interesantes, como sedes, para realizar la
Convencion Bancaria, tomoé la determinacion de que se hiciera una vez
mas --yo sé que por ahi Janeth nos lo va a agradecer-- en Acapulco.

Asi que va a ser 3 y 4 de abril en Acapulco. EI Hotel no necesita apoyo.
Nos habian hecho un par de ofertas interesantes, lo habiamos visto, pero
por supuesto Acapulco esta siempre contemplado como una opcion
importante, y en funcion de lo sucedido, tomamos la definicion de una vez
el dia de hoy.



ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO
CONFERENCIA DE PRENSA 01/OCTUBRE/2013.

- DANIEL BECKER FELDMAN: Y a lo mejor comentar que hoy se
sumaron dos participantes nuevos a la Asociacion de Bancos de México, lo
cual habla del dinamismo, la oportunidad y las expectativas de crecimiento
y prosperidad que se dan para nuestro Pais.

Hoy se sumo a la ABM Banco Inmobiliario Mexicano y Banco Bancrea en
Monterrey.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Qué bueno que lo
sefialas, Dani. Sigue creciendo la Asociacion de Bancos.

SESION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

- JEANETTE LEYVA, ElI Financiero: Gracias. Felicitarlos por la
Convencion Bancaria el proximo afio en Acapulco.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Muy bien, Jeanette,
la siguiente pregunta, por favor.

- JEANETTE LEYVA: No, ese fue un agradecimiento. Me gustaria, por un
lado, Javier, saber cuéles son los temas que le siguen preocupando a la
ABM con respecto a la Reforma Hacendaria, los puntos especificos que a
ustedes les preocupan.

Por otro lado, después de esta reunion tan larga que tuvieron con el
Secretario de Hacienda, saber qué preocupaciones les externaron ustedes
o si hicieron alguna solicitud en especifico, y obviamente el célculo del
impacto que pudiera tener el otorgamiento del crédito, la desaceleracion
economica, que sigue reduciéndose.

Y por ultimo, los créditos personales han registrado en los ultimos 12
meses un incremento en su morosidad, si bien podria no representar un
riesgo sistémico, ¢qué medidas se estarian tomando en créditos
personales y si habria un riesgo parecido como en su momento se Vivio
con las tarjetas de crédito?

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: A ver Jeanette si me
acuerdo de todas. Respecto de la Reforma Hacendaria, como lo preguntas
de las preocupaciones especificas, a ver si soy claro en la explicacion:
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Un tema importante tiene que ver con el régimen de deduccién de las
pérdidas por parte de las Instituciones Bancarias. El dia de hoy lo que
existe es un régimen, de acuerdo al cual las Instituciones Bancarias
pueden deducir las reservas que vayan constituyendo.

Esto es congruente con que los Bancos funcionamos desde el punto de
vista financiero, también en términos de creacién de reservas; es mas,
estamos obligados a crearlas. Pero es un tratamiento diferencial que existe
en otras partes del mundo, en funcion de que los Bancos estadisticamente
van generando un nivel de pérdidas de equis tamafio de su Cartera.

Hoy esta topada al 2.5 por ciento de la cartera total; es decir, si constituye
reservas. Si estas no rebasan el 2.5 del total de tu cartera, si la cartera
morosa es hasta por debajo del 2.5, que ademas dieron ese nivel que mas
0 menos hemos manifestado que existe, eso lo puedes deducir al 100 por
ciento.

Las que estan en exceso no tienen que estar dentro de este limite.

Hay una modificacion del Régimen de Deducibilidad de las Reservas
Preventivas Globales a un Régimen que se llaman de Imposibilidad
Practica de Cobro, lo que son castigos, quebrantos y condonaciones; el
crédito tiene que verse quebrantado y la pérdida establecida.

Y esto nos parece que el Régimen de Deducibilidad de las Reservas que
estaba establecido era congruente con la forma en que operamos en la
constitucion de reservas, pero entendemos que la propuesta de
modificacion esta en linea con la propuesta integral de la Reforma
Hacendaria de eliminar regimenes especiales.

Entonces, lo que nos parece muy importante es que el Régimen de
Transicion --que quede claro--, es la forma en que vamos a poder deducir
las reservas que estaban por arriba por el 2.5 por ciento, y que estas
puedan ser deducidas de forma gradual.

Fui lo suficientemente confuso, es que el tema es complicado.
Entonces, en sintesis lo que queremos ver es como al movernos de un

Régimen de Deduccion de Reservas Preventivas a un Reégimen de
Deduccion por Quebrantos o por Pérdidas de Crédito, nos aseguramos que
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se pueden continuar deduciendo los créditos que estaban ya quebrantados
conforme al Régimen anterior, de forma gradual, y asegurandonos que no
existe doble deducibilidad.

- JEANETTE LEYVA: ¢ Esto tiene un impacto importante?

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Bueno, lo que
estamos queriendo es que quede un Régimen de Transicion claro; de no
haberlo, pues tendria un impacto importante, pero pensado.

- JEANETTE LEYVA: (Inaudible.)

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Mas bien lo que
tenemos que ver es qué Régimen queda. Lo que pasa es que no hay
claridad sobre el Régimen de Transicion, estamos esperando ver que este
Régimen de Transicion quede claro. Si un Régimen que queda claro no
habria impacto, si no, si seria impacto importante.

Hay una discusion mas amplia --este tema es mas sencillo-- sobre la
exencion o la eliminacién de la exencién que existe al IVA en intereses y
comisiones en crédito hipotecario.

Entendemos que hay discusion mas amplia por los impactos que este
pudiera tener, la postura de la Asociacién fue: en el evento de que se
elimine la exencidén, como esta propuesto en la iniciativa, nos parece que
ésta debiera de tener aplicacion solamente sobre los nuevos creditos.

Respecto a los créditos anteriores, los calculos sobre la capacidad de pago
en funcion de los ingresos de los acreditados que recibieron un credito
hipotecario, estaban calculados sin IVA, tanto para ellos como para la
Banca.

Entonces, nos parece gque en todo caso seria bueno que de aplicarse esta
medida o de eliminarse la exencién, apliqgue solamente para los nuevos
créditos, la Banca hara los calculos de capacidad de pago, incluyendo el
IVA en el modelo financiero y, por supuesto, las personas que reciban el
crédito haran este calculo.

Al igual que la Asociacion de Intermediarios Bursatiles y la Bolsa, he
sefialado que nos parece importante que haya claridad en el régimen de
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transicion del régimen actual, que exceptla de las ganancias de capitales a
las personas fisicas, al nuevo régimen propuesto de una tasa del 10 por
ciento.

Que haya un régimen gradual que deje claridad respecto de cual es el
costo de adquisicion que se va a utilizar, que también al igual que en otros
casos fiscales, haya un reconocimiento de la inflacion en este costo de la
adquisicion.

Como son temas complejos, les diria que esos son los tres mas
importantes que mencionamaos.

Se me olvidaban tus demas preguntas.

- PREGUNTA: En la desaceleracion de la economia y en el impacto en el
credito, ¢se hicieron algunas solicitudes especiales al Secretario de
Hacienda? Ya que estuvieron tres horas con él.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Estos asuntos
fiscales que les comenté por supuesto que fueron parte de nuestro dialogo.

El impacto ya lo mostré --si regresamos a la lamina--, esta teniendo el
crecimiento del crédito en funcién del crecimiento econdmico.
Evidentemente estamos creciendo al 9.6 en cartera nominal, contra un 13
gue teniamos en el primer trimestre de 2012.

Pero seguimos creciendo. Si se acuerdan establecimos como un objetivo
deseable, y probablemente sostenible, depende de las coyunturas, a veces
estaremos arriba o abajo, pero en promedio en el largo estar mas o menos
en la linea en que hemos estado en un crecimiento de 2.8 o 3 veces el
crecimiento de la economia.

En la coyuntura, dado que el crecimiento en el primer semestre fue de 1
porciento, porque estabamos creciendo 4.7 veces, creo que Si
consideramos agosto estariamos probablemente creciendo al 6; pero me
qguedo con la cifra de 4.7.

Entonces, hemos seguido manteniendo una buena expansion. De hecho,
podriamos decir que el Sistema Financiero, la Banca, ha funcionado bien
como un amortiguador de la desaceleracion economica, y el crédito se ha
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mantenido con una tasa de crecimiento en linea con este objetivo que les
mencionabamos.

- PREGUNTA: (Inaudible.)

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Créditos
Personales. Tenemos ahi las cifras de crédito.

Los indicadores de cartera vencida respecto de los créditos personales
siguen en linea.

Crecimiento tiene el 17 por ciento, y la morosidad el 7.5. Aqui dice:
“Morosidad 5.6” Me gusta mas la del 5.6.

Morosidad 5.6, es a julio, este es el crecimiento al que te refieres.

Es un tema que por supuesto estamos observando con cuidado, todavia
estan dentro de parametros razonables.

Ha seguido creciendo el crédito, no hay todavia razones de preocupacion,
pero es un indicador que estamos observando ya.

- ROMINA ROMAN: Gracias. lgual, tres preguntas rapidas.

La primera es para ti Alberto, ¢hay alguna afectacion en este tema que
esta ocurriendo en Estados Unidos para México, habria alguna repercusion
de este congelamiento, de este no Acuerdo para lo del ejercicio o la
aprobacion de este presupuesto por parte del Congreso?

La segunda. Entendi, Javier, que este Apartado del tema de la informalidad
es un indicador importante de que el crédito no fluya, la informalidad esta
culpando a la informalidad por la falta de crédito, ¢qué tanto influye esta
informalidad en este 26 por ciento del PIB, de la penetracion de la Banca?

Y la otra, ¢qué les dijo el Secretario de Hacienda ante estas peticiones
respecto a la Reforma Hacienda, y si ya tienen algun calculo de cuanto es
el global?

Y en el caso de los créditos hipotecarios, si deberia de haber algun tipo de
disminucién en la demanda de créditos por este motivo del IVA.
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Gracias.

- ALBERTO GOMEZ ALCALA: Si quieres, Romina, empiezo con la parte
de la pregunta que me corresponde. Realmente, si vemos la relacion del
mercado, ha sido bastante benévola; o sea, no hubo tanto panico como el
anuncio de tal noticia podria haber implicado.

Todo mundo esta asumiendo que es un problema muy transitorio, suman
17 veces las que ha ocurrido este episodio, esta es una suspension
temporal del funcionamiento gubernamental en Estados Unidos; o sea, no
es un evento tan novedoso como podria parecer a simple vista, y
normalmente no ha sido tampoco muy prolongado.

Entonces, el mercado definitivamente esta anticipando que es transitorio,
gue habra un arreglo relativamente pronto, y que por lo mismo la afectacion
no va a ser muy grave, ni para Estados Unidos, ni para el resto del mundo.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Antes de pasarle la
palabra al licenciado Robles, y no quiero poner palabras en la boca del
Secretario, pero en términos generales, la postura ha sido que estan claros
cuales son los objetivos de la Reforma Financiera, de elevar la recaudacion
y fortalecer las finanzas publicas.

Dentro de eso, nos dijo que evidentemente las propuestas especificas en
razon de los fundamentos que se establezcan, que con los elementos de
conviccidon gque se presentan, todas estan siendo estudiadas y evaluadas. A
nosotros nuestro planteamiento nos parece solido.

Entonces, estaremos dialogando con la Secretaria de Hacienda para ver
cual es el resultado.

- LIC. LUIS ROBLES MIAJA: Bien, Javier me pide que conteste la
pregunta sobre el crédito hipotecario.

El crédito hipotecario, como lo vimos en la lamina que ya se presentd, no
ha disminuido; al contrario, el crédito hipotecario ha venido creciendo a
niveles de 8 por ciento, si vemos el periodo de agosto 2012 a agosto 2013,
gue no es una mala cifra, particularmente considerando varios factores:
uno, el crecimiento econémico, sobre el cual --como ya lo comenté Javier--
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existe una correlacion directa en el crecimiento econémico y el crecimiento
del crédito.

En segundo lugar, la aparicion o la presentaciéon de nuevas reglas, para
todos los estimulos o subsidios gubernamentales en materia de crédito
hipotecario, que si bien es cierto ya se habian anticipado desde el afio
pasado, fue hasta este aflo cuando fueron dados a conocer en definitiva,
recordaran, el mes de mayo.

Donde si ha habido una afectacion un poco mas grande indebida de este
cambio de politica, es en el crédito promotor, en créditos puentes, ahi si ha
habido una disminucion, derivada fundamentalmente del reordenamiento
gue esta teniendo el sector, tanto en lo que se refiere a las nuevas politicas
de vivienda, como a lo que se refiere a la estructura de determinados
agentes participantes que estan teniendo una serie de transformaciones,
como todos sabemos; algunos ellos estan en proceso de reestructuracion
en muchas operaciones.

En definitiva, la vision que tenemos es que el sector hipotecario es muy
positivo, porque la demanda esta ahi, cada vez mas se incorporan a la
sociedad, me parece que la cifra es alrededor de un millén de familias,
quiza exagere un poco, pero es un numero importante de familias que se
estan incorporando continuamente, y que van a requerir un financiamiento
para adquirir una vivienda digna, los niveles de tasa que nuestra situacion
macroecondémica y la enorme competencia que se ha desarrollado en este
segmento, permiten hoy a muchos mexicanos adquirir una vivienda digna a
niveles muy asumibles para sus ingresos.

En definitiva, yo veo en el negocio hipotecario, tanto en lo que se refiere a
vivienda individual como a vivienda promotor, un negocio muy promisorio
para los proximos afnos.

- ROMINA ROMAN: (Inaudible.)
- LIC. LUIS ROBLES MIAJA: En este otro tema, que eso no era parte de
la pregunta, yo creo que Javier contestd6 muy adecuadamente ya la

pregunta.

Punto fundamental aqui: por un lado, tienes el incremento que podria tener
una mensualidad para un acreditado; y el otro punto que también es
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importante, es la capacidad de pago que pudiera verse disminuido en
consecuencia del IVA.

Es un tema que creo que se sigue debatiendo. Siendo respetuosos de los
procesos legislativos que se estan siguiendo en el Congreso de la Union,
ha habido varias propuestas, en el sentido de establecer montos sobre los
cuales habria una tasa cero.

Entonces, yo creo que es un tema que hay que esperar, porque creo que
estamos previendo temas que dependeran de una negociacion legislativa
gue hoy esta teniendo lugar, y que esto cambiara dia a dia, y hasta que
veamos la forma final, el resultado final de la Reforma Fiscal, podriamos
estar en condiciones de poder saber si habra un impacto real o no lo hay.

Muchas gracias.
- PREGUNTA: (Inaudible.)

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Hemos dicho desde
el principio, realmente si. Si dijeras cuales son dos de los factores que
pesan dentro del bajo nivel de penetracion del crédito: es el impacto de las
crisis, y la informalidad es otra.

Ahora, por supuesto que estamos viendo que hay dentro de la Agenda de
la Administraciéon, la formacién vemos, por ejemplo, esta propuesta del
Régimen de Incorporacion, creo que se llama en la Reforma Hacendaria,
justamente lo que busca es un mayor nivel de formalizacion en la
economia.

Hemos ido sumando elementos importantes para el crecimiento del crédito:
uno es la estabilidad.

Entonces, también de las graficas que presentamos, pues tampoco es
casual que a partir de que consolida la estabilidad macroecondmica,
veamos un crecimiento importante del crédito, que te permite dar crédito a
largo plazo a tasas fijas que el riesgo de las tasas, por ejemplo, en
hipotecario, nos absorbe el intermediario financiero.

Que tengamos las que probablemente tienen las tasas histéricamente mas
bajas en hipotecario: uno, es en la estabilidad; otro es el propio crecimiento
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econdmico; y el otro, digamos, es estado de derecho. Dentro del estado de
derecho incluye lo de la formalidad; la formalidad es un componente
importante del estado de derecho.

Por supuesto que esas son condiciones importantes que tiene que ver con
el crecimiento del crédito.

Pero quiero insistir, porque lo hemos dicho en ocasiones pasadas,
realmente el nivel de penetracién del crédito al sector privado es bajo, el
ritmo de crecimiento que hemos tenido en los ultimos 10 afios, es un ritmo
sano, digamos, un buen ritmo.

Y a tu pregunta, Romina, también con cartera vencida relativamente baja,
con un ritmo de crecimiento sano con cartera de calidad.

- FELIPE HARO, El Reforma: Gracias. Yo quiero hacer un par de
preguntas sobre el nuevo Programa de Garantias de BANCOMEXT, que se
incorpord apenas en julio, si ha permitido o si han visto un incremento en
los créditos solicitados de parte de PyMES Exportadoras.

¢, Qué esperan de este Programa, si esperan gue realmente incentive el
crédito de bajo riesgo a PYyMES? Y comparado con el de garantias de
NAFIN, si creen que el anterior funciond, si creen que éste también vaya a
funcionar.

- LIC. LUIS ROBLES MIAJA: Este es un nuevo Programa que se acaba
lanzar por parte de BANCOMEXT; de hecho, entiendo que son dos Bancos
los que han firmado el Programa.

Obviamente por su novedad, uno de los Bancos lo firmd hace dos semanas
o algo asi, muy recientemente. En fin, es algo que todavia no se esta
lanzando.

Ahora, la logica del Programa tiene la misma que tienen las garantias de
NAFIN, y tiene el mismo potencial, evidentemente limitado en cuanto a que
éste va dirigido a empresas que directa o indirectamente participan en
exportacion, estd muy enfocado a un segmento particular de PyMES; no
esta abierto a cualquier PyME en general.
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Pero bueno, la expectativa que tenemos es que vaya a tener el mismo
potencial de NAFIN en ese segmento particular de PyMES, que
obviamente sera beneficiado con este nuevo Programa de Garantias.

- FELIPE HARO: Son nueve Bancos.

- LIC. LUIS ROBLES MIAJA: ¢Ya son nueve? Pues van muy rapido. Mejor
no digo el numero de los nueve, porque sé de dos muy claramente, no
sabia que habia mas.

Pero en cualquier caso, el primer Banco lo firmo6 hace, con ocasion de la
visita del Presidente Pefa Nieto, que tuvo recientemente en Europa,
HSBC, efectivamente, en julio, y estamos en octubre. Pero bueno, ha
pasado agosto y septiembre, y simplemente la instrumentaciéon de estos
programas tarda un poquito.

Resultados: yo creo que hoy no intercambiamos informacion sobre esto.
Muchas gracias.

- LIC. JAVIER ARRIGUNAGA GOMEZ DEL CAMPO: Dado que
concluyeron las preguntas, un tema que no abordé cuando me comentaron
de nuestro didlogo con el Secretario de Hacienda, en general, y la vision
del Comité de Asociados es: independientemente de la mencién que hice
respecto de la desaceleracion econdmica, en general hemos manifestado
gue claramente México esta avanzando con una Agenda de Reformas
Estructurales muy relevantes, en un entorno internacional complejo, como
el que estamos viviendo, realmente la tarea que tienen que hacer todos los
paises es el fortalecimiento de sus fundamentos macroeconémicos.

En eso México tiene una muy acreditada y soélida imagen internacional.

La Agenda pendiente tenia que ver con el crecimiento economico y las
reformas estructurales, y claramente lo que sefialamos --y también es algo
que fue parte del didlogo con el Gobernador del Banco de México, con el
Secretario de Hacienda y con las autoridades-- es justamente que ha
habido avances muy importantes que distinguen a México de los paises
emergentes, claramente se sefialé que los paises emergentes que han
estado sufriendo un mayor impacto son aquellos que tienen algun
desequilibrio macroecondémico importante, que no es el caso de México.
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Y que sin duda, de concretarse, sobre todo algunas de las reformas
estructurales que estan pendientes para nosotros muy claramente la
Reforma Energética, pensamos que se habr4d cumplido y se habra
avanzando de manera muy importante en una Reforma Estructural, que
impactard& de manera muy positiva el crecimiento economico hacia
adelante.

Y en ese sentido, la Banca dej6 --y asi lo pensamos-- claramente un
mensaje de optimismo hacia adelante.

- LIC. JOSE MIGUEL DOMINGUEZ CAMACHO: Muchas gracias. Les
entregaremos la presentacion a la salida.

- --000- - -



