Anuario Financiero de la Banca en México Ejercicio 2011

Cifras sin subsidiarias1/

CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO

(Millones de pesos y porcentajes)

La banca en cifras

Cartera Total IMOR 2/ ICOR 3/ Pérdida Esperada 4/
Jul 2011% Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011% Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011i  Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011f  Jun 2012 i Jul 2012
mdp i mdp mdp % i % % % i % % % i % i %

Sistema 441582 537,545 547.584 4.33 4.29 4.42 233.73 217.20 210.65 10.13 9.31 8.98 |
BBVA Bancomer 136,435 161,651 163,798 3.97 4.03 4.18 206.80 202.03 192.47 8.21 8.14 8.05
Banamex 107,928 136,881 138,990 4.29 3.96 4.16 213.50 213.24 205.69 9.17 8.44 8.56
Santander 46,186 58,752 59,751 2.84 291 2.84 574.27 433.43 437.13 16.29 12.60 12.42
Banorte 31,784 36,321 37,421 4.34 3.98 3.92 249.39 252.76 253.08 10.83 10.06 9.93
Banco Azteca 21,835 32,734 34,839 4.02 6.32 6.87 143.46 125.09 121.54 5.77 7.90 8.35
HSBC 30,363 33,011 33,314 4.27 3.32 3.49 278.03 344.76 333.61 11.86 11.43 11.65
Scotiabank 15,913 17,251 17,281 4.01 2.92 3.01 200.38 255.88 255.18 8.03 7.48 7.68
Compartamos 11,329 12,600 13,509 1.96 2.81 2.60 176.52 155.41 157.83 3.46 4.37 4.10
Banco Ahorro Famsa 9,455 9,283 9,490 16.84 16.50 16.85 126.47 109.09 106.09 21.29 18.00 17.88
American Express 7,523 7,368 7,555 4.47 3.73 3.49 294.57 307.59 323.18 13.16 11.49 11.26
Inbursa 8,110 6,818 6,550 1.81 5.44 5.20 730.05 161.40 158.70 13.20 8.78 8.26
Bancoppel 4,464 6,056 6,312 18.22 19.86 19.39 127.70 130.30 131.63 23.27 25.88 25.52
Ixe 1,645 5,815 5,450 3.09 1.13 1.23 438.72 474.96 469.06 13.56 5.35 5.78
Volkswagen Bank 2,885 4,326 4,502 3.12 2.90 2.81 169.78 169.66 170.59 5.29 4.92 4.79
Banregio 928 1,938 1,888 2.96 6.66 6.49 340.73 190.92 192.39 10.08 12.71 12.49
Afirme 1,447 1,706 1,750 9.52 5.17 4.78 151.27 210.16 219.55 14.40 10.88 10.50
Banco Wal-Mart 798 1,568 1,597 4.43 3.82 4.03 309.81 381.13 370.65 13.72 14.54 14.93
Actinver 339 797 811 - - - - - - 1.12 0.65 0.65
Autofin 600 788 775 5.19 2.10 2.08 93.61 136.64 142.88 4.86 2.88 2.98
Invex 516 501 512 10.78 7.16 6.57 188.39 237.47 240.68 20.31 17.01 15.82
Banco del Bajio 451 468 476 3.45 2.43 2.59 348.85 407.80 381.43 12.04 9.90 9.88
ClBanco 102 319 329 1.18 1.33 1.28 202.10 172.74 185.26 2.38 2.30 2.36
Multiva 335 250 253 2.38 3.38 3.59 270.06 214.17 271.50 6.41 7.24 9.75
Banco Credit Suisse - 142 221 - - - - - - - 0.73 0.73
ABC Capital 3 38 53 0.93 3.52 3.48 n.s 342.64 242.79 15.79 12.06 8.45
Banco Fécil 89 52 50 13.07 8.63 8.76 168.00 206.32 203.51 21.96 17.81 17.83
Ve por Mas 41 50 49 - - - - - - 1.00 1.05 1.18
Banca Mifel 41 22 21 25.40 15.89 14.78 42.18 94.76 117.38 10.71 15.05 17.35
Bansi 19 20 19 4.19 5.72 5.26 196.50 299.78 336.97 8.23 17.16 17.73
Interacciones 11 12 12 15.73 0.55 0.55 77.48 308.99 317.19 12.19 1.69 1.73
Inter Banco 6 7 7 - 1.38 1.43 - 269.88 241.64 0.49 3.72 3.45
Bank of America - - - - - - - - - - - -
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ - - - - - - - - - - - -
Barclays - - - - - - - - - - - -
Deutsche Bank - - - - - - - - - - - -
ING - - - - - - - - - - - -
JP Morgan - - - - - - - - - - - -
Monex - - - - - - - - - - - -
The Bank of New York Mellon - - - - - - - - - - - -
The Royal Bank of Scotland - - - - - - - - - - - -
UBS - - - - - - - - -
Banco Base */ n.a - - n. a - - n.a - - n.a - -



Anuario Financiero de la Banca en México Ejercicio 2011 La banca en cifras

CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO
(Millones de pesos y porcentajes)
Cifras sin subsidiarias1/

Tarjeta de Crédito ) IMOR 2/ . ICOR 3/ _ Pérdida Esperada 4/

Jul 2011 i Jun 2012 i Jul 2012 Jul 2011 Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011 Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011 Jun 2012 Jul 2012
| mdp | mdp H mdp % % % % % % % % %
Sistema 218603 249 542 253.566 5.42 4.92 4.84 243.43 241.56 243.30 13.19 11.89 11.06
BBVA Bancomer 78,369 87,990 89,433 5.23 4.94 4.76 185.21 181.73 185.29 9.69 8.98 8.82
Banamex 66,091 75,761 76,569 4.80 4.30 4.53 229.73 241.45 232.66 11.03 10.38 10.54
Santander 26,083 33,001 33,800 3.14 2.87 2.43 731.81 561.75 645.53 22.98 16.14 15.65
HSBC 17,028 16,427 16,641 6.16 4.84 4.82 255.64 333.95 335.43 15.74 16.15 16.17
Banorte 11,919 16,256 16,531 9.05 6.84 6.60 201.41 227.80 229.42 18.22 15.58 15.14
American Express 7,353 7,335 7,522 4.57 3.75 3.50 292.85 307.45 322.74 13.39 11.52 11.29
Bancoppel 4,454 5,973 6,179 18.27 20.01 19.68 127.62 130.44 131.40 23.31 26.10 25.85
Scotiabank 4,030 4,062 4,121 6.82 5.50 5.46 193.32 236.66 242.62 13.19 13.00 13.26
Banco Wal-Mart 798 1,568 1,596 4.43 3.82 4.03 309.81 380.37 369.97 13.72 1451 14.91
Invex 508 500 511 10.95 7.18 6.59 188.32 237.45 240.66 20.62 17.06 15.86
Banregio 216 244 255 2.73 2.85 2.29 577.75 574.70 666.50 15.79 16.38 15.24
Afirme 173 181 184 11.70 9.16 8.88 168.79 217.56 208.86 19.75 19.92 18.55
Banco del Bajio 111 128 138 6.03 3.88 3.72 341.78 476.34 474.72 20.63 18.49 17.64
Banco Facil 89 52 50 13.07 8.63 8.76 168.00 206.32 203.51 21.96 17.81 17.83
Banco Azteca 59 53 26 44.94 0.00 6.93 122.62 n.s 125 55.10 62.56 8.65
Banca Mifel 10 11 11 9.24 9.41 9.72 286.40 268.56 251.34 26.48 25.27 24.44
Banco Ahorro Famsa - 0 1 - - - - R - R 11.60 10.69
ABC Capital - - - - - - - R - R R -
Actinver - - - - - - - R - - R -
Autofin - - - - - - - R - - R -
Banco Credit Suisse - - - - - - - R - - R -
Bank of America - - - - - - - R - - R -
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ - - - - - - - R - R R -
Bansi - - - - - - - R - - R -
Barclays - - - - - - - R - R R -
ClBanco - - - - - - - R - R R -
Compartamos - - - - - - - R - R R -
Deutsche Bank - - - - - - - R - - R -
Inbursa - - - - - - - R - - R -
ING - - - - - - - - - - - -
Inter Banco - - - - - R - R - R R -
Interacciones - - - - - - - R - - R -
Ixe 1,312 - - 2.97 - - 490.83 - - 14.58 - -
JP Morgan - - - - - R - R - R R -
Monex - - - - - R - R - R R -
Multiva - - - - - - - R - - R -
The Bank of New York Mellon - - - - - - - R - - R -
The Royal Bank of Scotland - - - - - - - R - R R -
UBS - - - - - - - - - - - -
Ve por Mas - - - - - - - R - R R -
Volkswagen Bank - - - - - - - R - R R -
Banco Base */ n.a - - n.a - - n.a - - n.a - -

Fuente: Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

1/ Se considera la informacién de la cartera de crédito de las sociedades financieras de objeto multiple, entidades reguladas (SOFOMER), que administran parte de la cartera de crédito de algunos bancos. Debido a esta
inclusién habra diferencias con el saldo registrado en el estado de contabilidad agregado del sistema bancario. En esta informacién, el saldo de cartera de consumo se eleva por el monto de la cartera registrada por las
SOFOMER, mientras que la cartera a entidades financieras se reduce por el monto de las lineas de crédito comerciales que los bancos mantienen abiertas a dichas SOFOMER. Las reservas preventivas también son ajustadas.
2/ IMOR = indice de Morosidad = Cartera Vencida / Cartera Total.

3/ ICOR = indice de Cobertura = EPRC / Cartera Vencida. Para efectos de presentacion se limita a 1,000% el célculo y en caso de superar esta cifras se anota n. s (cifra no significativa).

4/ Para el segmento de tarjeta de crédito, a partir de septiembre de 2009 se refiere a la aplicacién de la metodologia de calificacion y aprovisionamiento vigente que considera la probabilidad de incumplimiento, la severidad de
la pérdida y la exposicién al incumplimiento. Para el resto de la cartera de consumo, a partir de marzo de 2011 aplica la mencionada metodologia.

*/ El Banco inicié operaciones en octubre de 2011.

El simbolo ( - ) indica que la cifra es cero. Las cifras en cero indican una cantidad cercana a cero.
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Cifras sin subsidiarias

Sistema

Banamex

Banco Azteca
BBVA Bancomer
Santander

Banco Ahorro Famsa
HSBC

Scotiabank

Inbursa

Actinver

Afirme

Ixe

Banregio

Multiva

Bancoppel

ClIBanco

ABC Capital
American Express
Banco del Bajio
Banorte
Interacciones

Invex

Autofin

Banca Mifel

Banco Credit Suisse
Banco Facil

Banco Wal-Mart
Bank of America
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ
Bansi

Barclays
Compartamos
Deutsche Bank

ING

Inter Banco

JP Morgan

Monex

The Bank of New York Mellon
The Royal Bank of Scotland
UBS

Ve por Mas
Volkswagen Bank
Banco Base **/

CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO

(Millones de pesos y porcentajes)

La banca en cifras

Créditos Personales */ IMOR 1/ ICOR 2/ Pérdida Esperada 3/

Jul 20111 Jun 2012 | Jul 2012 | Jul 2011} Jun 2012 { Jul 2012 | Jul 2011} Jun 2012 }  Jul 2012 Jul 2011f Jun 2012 §  Jul 2012
mdp | mdp i mdp % i % % % 1 % H % % H % %
63,835 92,216 95,620 5.55 5.61 5.96  212.81 195.90 186.03 11.81 10.99 13.96
17,364 27,653 28,302 3.49 2.94 3.07  194.01 198.05 195.46 6.77 5.81 6.00
11,685 21,637 23,621 2.48 5.14 548  225.19 163.22 161.62 5.59 8.39 8.85
9,847 12,990 13,070 4.86 6.80 8.04  284.06 233.14 195.60 13.82 15.86 15.72
8,041 10,998 11,247 1.80 2.59 317 42172 363.31 299.87 7.60 9.39 9.49
9,184 9,088 9,299 17.02 16.50 16.79  127.06 109.08 106.32 21.62 18.00 17.85
2,080 3,028 3,129 3.61 2.18 2.48 n.s ns n.s 36.12 32.80 33.87
2,102 2,317 2,325 8.48 6.68 6.62  209.58 258.56 269.17 17.77 17.27 17.81

1,423 1,842 1,882 7.47 15.27 13.72  379.89 139.99 133.41 28.37 21.38 18.30
339 797 811 - - - - - - 112 0.65 0.65
717 749 755 10.93 7.16 6.53  153.17 182.58 189.32 16.75 13.07 12.36
275 355 353 1.58 2.07 225 70542 398.69 405.07 11.12 8.24 9.12
299 282 283 2.02 2.07 175  619.05 549.26 619.18 12.48 11.35 10.83
213 162 161 0.80 1.02 1.02  695.29 522.92 907.05 5.58 5.36 9.27

10 83 133 0.45 9.24 6.13 n.s 109.38 166.00 7.06 10.11 10.18
9 113 114 - - - - - - 2.73 1.02 1.02
3 38 53 0.93 3.52 3.48 n.s 342.64 242,79 15.79 12.06 8.45
170 34 33 - 1.02 0.24 - 42081 1,813.55 3.40 431 4.34
37 30 29 8.30 3.19 344 172,02 610.06 583.46 14.28 19.45 20.09
20 11 10 22.64 7.33 781 139.84 221.54 398.33 31.66 16.23 31.10
6 7 7 28.48 - - 68.28 - - 19.45 0.79 0.80
8 1 1 - - - - - - 0.50 0.50 0.50
1 1 1 4255 - - 106.30 - - 45.24 8.28 9.66
n.a - - n.a - - n.a - - n.a - -

1/ IMOR = indice de Morosidad = Cartera Vencida / Cartera Total.
2/ ICOR = indice de Cobertura = EPRC / Cartera Vencida. Para efectos de presentacion se limita a 1,000% el célculo y en caso de superar esta cifras se anota n. s (cifra no significativa).
3/ Para el segmento de créditos personales, a partir de marzo de 2011 se refiere a la aplicacion de la metodologia de calificacién y aprovisionamiento vigente que considera la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la

pérdida y la exposicién al incumplimiento.

*/ No inlcuye a los créditos de némina. La presentacién separada de los créditos de némina inici6é en febrero de 2011.
**| El Banco inicié operaciones en octubre de 2011.

El simbolo ( - ) indica que la cifra es cero. Las cifras en cero indican una cantidad cercana a cero.
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Cifras sin subsidiarias

Sistema

Banco Azteca

Bansi

Multiva

Inbursa

ABC Capital
Actinver

Afirme

American Express
Autofin

Banamex

Banca Mifel

Banco Ahorro Famsa
Banco Credit Suisse
Banco del Bajio
Banco Facil

Banco Wal-Mart
Bancoppel

Bank of America
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ
Banorte

Banregio

Barclays

BBVA Bancomer
ClIBanco
Compartamos
Deutsche Bank
HSBC

ING

Inter Banco
Interacciones

Invex

Ixe

JP Morgan

Monex

Santander
Scotiabank

The Bank of New York Mellon
The Royal Bank of Scotland
UBS

Ve por Mas
Volkswagen Bank
Banco Base */

Operaciones de Arrendamiento

CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO

(Millones de pesos y porcentajes)

La banca en cifras

o IMOR 1/ ICOR 2/ Pérdida Esperada 3/
Capitalizable
Jul 2011} Jun 2012 | Jul 2012 | Jul 2011i Jun 2012 Jul 2012 | Jul 2011} Jun 2012 }  Jul 2012 | Jul 2011f Jun 2012 Jul 2012
mdp |} mdp i mdp % i % % % i % i % % i % %
4.261.4 4.096.6 3,936.8 4.87 8.53 10.01 0.73 55.49 51.97 0.04 4.73 5.20
4,238.2 4,083.0 3,923.8 4.88 8.53 10.02 - 55.00 51.52 - 4.69 5.16
18.0 12.5 12.2 4.29 8.97 8.29 176.00 204.48 220.43 7.55 18.33 18.28
5.1 1.0 0.8 - - 0.18 - - 704.26 1.52 1.27 1.29
0.1 0.1 0.1 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
n.a - - n.a - - n.a - - n.a - -

1/ IMOR = indice de Morosidad = Cartera Vencida / Cartera Total.
2/ ICOR = indice de Cobertura = EPRC / Cartera Vencida. Para efectos de presentacion se limita a 1,000% el calculo y en caso de superar esta cifras se anota n. s (cifra no significativa).
3/ Para el segmento automotriz, a partir de marzo de 2011 se refiere a la aplicacién de la metodologia de calificacion y aprovisionamiento vigente que considera la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
*/ El Banco inici6 operaciones en octubre de 2011.
El simbolo ( - ) indica que la cifra es cero. Las cifras en cero indican una cantidad cercana a cero.
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CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO
(Millones de pesos y porcentajes)
Cifras sin subsidiarias

Otros Créditos al Consumo IMOR 1/ ICOR 2/ Pérdida Esperada 3/
Jul 2011} Jun 2012 Jul 2012 | Jul 2011{ Jun 2012 { Jul 2012 Jul 2011 Jun 2012 Jul 2012 Jul 2011f Jun 2012 i  Jul 2012

mdp |} mdp mdp % % % % % % % % %

Sistema 15,531 18,138 19,271 3.14 4.82 4.98 148.30 119.60 115.74 4.65 5.77 5.76

Compartamos 11,329 12,600 13,509 1.96 2.81 2.60 176.52 155.41 157.83 3.46 4.37 4.10
Banco Azteca 3,784 5,021 5,201 6.24 9.92 11.26 117.69 89.53 86.00 7.35 8.89 9.68
HSBC 259 231 231 6.15 5.09 5.57 266.22 294.69 296.83 16.36 14.99 16.54
Banco Credit Suisse - 142 221 - - - - - - - 0.73 0.73
Ve por Mas 41 50 49 - - - - - - 1.00 1.05 1.18
Banorte 20 21 22 10.00 8.75 9.61 149.54 158.63 143.60 14.95 13.88 13.80
Multiva 43 15 20 2.89 5.14 3.86 271.94 200.22 218.75 7.87 10.30 8.45
Ixe 42 52 10 17.08 13.92 73.47 - 103.02 99.63 -
Autofin 12 7 6 19.59 4.85 5.48 132.50 248.63 255.53 25.96 12.07 14.01
Banco Wal-Mart - 0.5 0.4 - 2.41 - - n.s - - 97.59 100.00
Banamex 0 0 0 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Banregio 0 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
ABC Capital - - - - - - - R - R R -
Actinver - - - - - - - R - - R -
Afirme - - - - - - - R - - R -
American Express - - - - - - - R - R R -
Banca Mifel - - - - - - - R - - R -
Banco Ahorro Famsa - - - - - - - - - R R -
Banco del Bajio - - - - - R - R - R R -
Banco Facil - - - - - - - - - R R -
Bancoppel - - - - - R - R - R R -
Bank of America - - - - - - - - - - - -
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ - - - - - - - R - R R -
Bansi - - - - - - - R - - R -
Barclays - - - - - R - R - R R -
BBVA Bancomer 0 - - - - - - - - - - -
ClIBanco - - - - - - - R - R R -
Deutsche Bank - - - - - - - - - - R -
Inbursa - - - - - - - R - - R -
ING - - - - - - - - - - - -
Inter Banco - - - - - - - R - R R -
Interacciones - - - - - - - - - R R -
Invex - - - - - - - - - - - -
JP Morgan - - - - - - - R - R R -
Monex - - - - - - - - - - - -
Santander - - - - - - - - - - - -
Scotiabank - - - - - - - R - - R -
The Bank of New York Mellon - - - - - - - - - - - -
The Royal Bank of Scotland - - - - - - - R - R R -
UBS - - - - - - - R - R R -
Volkswagen Bank - - - - - - - R - R R -
Banco Base */ n.a - - n.a - - n.a - - n.a - -

o
o

1/ IMOR = indice de Morosidad = Cartera Vencida / Cartera Total.

2/ ICOR = indice de Cobertura = EPRC / Cartera Vencida. Para efectos de presentacion se limita a 1,000% el célculo y en caso de superar esta cifras se anota n. s (cifra no significativa).

3/ Para el segmento otros créditos al consumo, a partir de marzo de 2011 se refiere a la aplicacién de la metodologia de calificacién y aprovisionamiento vigente que considera la probabilidad de incumplimiento, la severidad
de la pérdida y la exposicién al incumplimiento.

*/ El Banco inici6 operaciones en octubre de 2011.

El simbolo ( - ) indica que la cifra es cero. Las cifras en cero indican una cantidad cercana a cero.
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CARTERA DE CREDITO AL CONSUMO
(Millones de pesos y porcentajes)
Cifras sin subsidiarias

Cartera de Némina */ IMOR 1/ ICOR 2/ Pérdida Esperada 3/
Jul 20111 Jun 2012 | Jul 2012 | Jul 2011} Jun 2012 { Jul 2012 | Jul 2011} Jun 2012 }  Jul 2012 Jul 2011f Jun 2012 §  Jul 2012
mdp | mdp i mdp % % % % 1 % H % % % %

Sistema 81,394 110,083 111,796 2.45 2.96 3.30 241.61 199.74 182.49 5.92 5.91 5.35
BBVA Bancomer 25,980 35,456 36,110 2.12 2.80 3.33 296.84 240.91 203.15 6.29 6.75 6.76
Banamex 23,915 32,768 33,404 3.41 4.00 4.22 170.50 154.28 147.30 5.81 6.17 6.21
Santander 11,928 14,698 14,655 2.69 3.16 3.48 277.63 222.69 205.87 7.48 7.03 7.16
Banorte 11,060 10,075 10,821 1.76 2.25 2.36 410.20 298.09 300.84 7.20 6.70 7.11
HSBC 7,437 10,445 10,474 0.79 1.61 2.02 - - - - - -
Ixe 10 5,404 5,083 3.51 0.94 1.02 304.89 537.86 529.94 10.71 5.08 5.42
Afirme 443 597 615 7.32 2.44 2.38 138.15 301.81 328.61 10.12 7.37 7.81
Inbursa 252 280 274 4.98 4.36 4.62 264.22 135.10 128.39 13.15 5.89 5.94
Scotiabank 144 139 137 2.52 2.70 3.41 409.03 756.41 647.93 10.32 20.45 22.12
Banco del Bajio 75 89 90 1.98 0.71 0.65 313.48 n.s n.s 6.22 7.67 6.98
Banco Ahorro Famsa 62 51 53 0.25 14.11 14.36 n.s 82.68 87.16 7.01 11.67 12.52
Multiva 42 44 44 7.77 9.65 10.40 135.44 134.85 129.09 10.53 13.01 13.42
Banregio 39 30 29 5.68 4.73 4.16 147.11 165.33 190.47 8.36 7.83 7.92
Inter Banco 6 7 7 - 1.38 1.43 - 269.88 241.64 0.49 3.72 3.45
Bansi 0.3 0.2 0.2 8.16 4.29 4.34 133.19 64.89 64.14 10.87 2.78 2.78
Banco Azteca 0.8 0.1 0.1 32.25 - - 23.99 - - 7.74 0.25 0.50
ABC Capital - - - - - - - R - R R -
Actinver - - - - - - - - - - - -
American Express - - - - - - - R - R R -
Autofin - - - - - - - - - - - -
Banca Mifel - - - - - - - - - R R -
Banco Credit Suisse - - - - - - - - - R R -
Banco Facil - - - - - - - - - R R -
Banco Wal-Mart - - - - - - - - - - R -
Bancoppel - - - - - R - R - R R -
Bank of America - - - - - - - - - - - -
Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ - - - - - - - R - R R -
Barclays - - - - - - - - - R R -
ClBanco - - - - - - - - - R R -
Compartamos - - - - - - - - - R R -
Deutsche Bank - - - - - - - - - R R -
ING - - - - - - - - - - - -
Interacciones - - - - - - - R - - R -
Invex - - - - - - - - - - - -
JP Morgan - - - - - - - - - - - -
Monex - - - - - - - - - - - -
The Bank of New York Mellon - - - - - - - R - R R -
The Royal Bank of Scotland - - - - - - - - - - R -
UBS - - - - - - - - - - - -
Ve por Mas - - - - - - - R - - R -
Volkswagen Bank - - - - - - - R - R R -
Banco Base **/ n.a - - n.a - - n.a - - n.a - -

*/ Cifras disponibles a partir de febrero de 2011, para periodos anteriores los créditos de némina se clasificaban dentro del rubro de créditos personales.

1/ IMOR = indice de Morosidad = Cartera Vencida / Cartera Total.

2/ ICOR = indice de Cobertura = EPRC / Cartera Vencida. Para efectos de presentacion se limita a 1,000% el calculo y en caso de superar esta cifras se anota n. s (cifra no significativa).

3/ Para el segmento otros créditos al consumo, a partir de marzo de 2011 se refiere a la aplicacion de la metodologia de calificacion y aprovisionamiento vigente que considera la probabilidad de incumplimiento, la severidad
de la pérdida y la exposicién al incumplimiento.

*/ El Banco inici6 operaciones en octubre de 2011.

El simbolo ( - ) indica que la cifra es cero. Las cifras en cero indican una cantidad cercana a cero.



