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= Como Formadores de Mercado de Renta Fija con una cuota del 12%.

= En el Mercado Organizado de Derivados (MEXDER) al cierre de noviembre
2007 en os siguientes subyacentes:
» Futuros de TIIE 28 dias con una cuota de mercado de 36%.

= Futuros de CETES 91 dias con una cuota de mercado de 22%.
= Futuros de Bono M10 con una cuota de mercado de 22%.
= En futuros de IPC con una cuota de mercado de 36%.

= 3° lugar en volumen operado de FX en el mes de noviembre, con una cuota
de Mercado del 15%.

Empresas e Instituciones

En Banca de Empresas, Santander crecio por arriba del mercado en crédito y en
ahorro. La base de “Acreditados de Valor” (superiores a $5mdp) se incremento6 en
37% respecto al aflo anterior pasando de 1,300 a 1,750 acreditados. Las
comisiones crecieron de forma importante apalancado en dos iniciativas:

» Bank Trade, sistema que permite la emision de Cartas de Crédito a través
de Internet, generando beneficios para el cliente y para el Banco al
simplificar el tramite de emision.

= Centro de Pagos, sistema de administracion de cobranza realizada a través
de terminales punto de venta.

A través de Santander Global Connect, se generaron mas de $10 millones de
dolares, lo que permitié que los Resultados por Operaciones Financieras crecieran
el 165% durante el 2007.

El nimero de Nomina-habientes se increment6 en 121,000 empleados respecto al
afo anterior alcanzando un total de 760,000 empleados.

En Banca de Instituciones, se crecié por arriba del mercado en depdsitos, con
un importante crecimiento en comisiones transaccionales. El nUmero de Nomina-
habientes se incrementd en 190,000 empleados respecto al afio anterior llegando
a 834,000 empleados.

Fondos de Inversion

Durante el 2007 los fondos de inversion de Santander mostraron una evolucion
positiva al mantener ritmos de crecimiento por arriba de la industria. Al cierre del
afno los activos suman $148,893 millones lo que representa un crecimiento del
20.2%, resultando en un incremento de nuestra participacion de mercado para
terminar en 17.6%.



