
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

ESTRATEGIA 
En julio de 2006, Banco Interacciones lanzó el plan estratégico de expansión y 
penetración en el mercado, llamado Everest 3x3, para lograr un crecimiento 
sostenido y rentable (tres veces en tres años) de sus activos productivos, basado 
fundamentalmente en el apalancamiento, a nivel regional, de las fortalezas del 
banco en los nichos de mercado en los que actualmente participa. 
 
Este plan consiste en 10 tipos de estrategias: 
 
� Aumentar ingresos por medio de la promoción a nivel regional por medio de 

sucursales y oficinas regionales.  
� Incrementar la base de clientes actuales.  
� Incrementar los productos y servicios que se ofrecen.  
� Generar nuevos negocios.  
� Controlar estrictamente los gastos. 
� Crecer las líneas de contraparte de acuerdo a las expectativas. 
� Incrementar la productividad. 
� Mejorar el servicio. 
� Innovar constantemente. 
� Administración Integral de Riesgos. 

 
A un año y medio de iniciado este plan estratégico, podemos decir que se han 

alcanzado las metas establecidas en el mismo para toda la duración del proyecto, 
aunque se continúa trabajando con este plan con el firme propósito de continuar 
mejorando los indicadores del banco, así mismo, las metas se vuelven más ambiciosas. 

 
 

RESULTADOS 
Al cierre de 2007, Banco Interacciones presentó una utilidad de $301 millones, 
45.3% más que en 2006. Este crecimiento se vio impulsado por el aumento en la 
cartera de crédito en 134% con respecto al año anterior, para alcanzar la cifra de 
$24,186 millones. Así mismo, se obtuvo un incremento en activos totales por 
148%, al pasar de $12,862 millones en 2006 a $31,882 millones en 2007, 
superando en año y medio las metas del proyecto Everest 3x3 que fueron 
establecidas para tres años. 
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Estos resultados se han logrado manteniendo indicadores de calidad en sus 
activos. Ya que el índice de Morosidad (IMOR) fue de 0.21% muy por debajo del 
promedio del sector. 
 

Asímismo, el banco presentó niveles de rentabilidad sobre capital (ROE) de 24.6%. 
 
Banco Interacciones continúa participando en los nichos que se ha 

especializado dentro de los cuales financió durante 2007 más de $8,965 millones de 
pesos para Gobiernos y Municipios y $3,820 millones de pesos a Infraestructura. 
 

Durante el año 2007 las calificadoras de valores Fitch Ratings y Moody`s 
Investors cambiaron en dos niveles el grado de calificación crediticia en escala 
nacional de Banco Interacciones, S.A. para quedar en: 
 

Plazo Moody´s Fitch Definiciones 
Corto Plazo MX-2 F1 (mex) Capacidad de pago superior al 

promedio / Alta calidad 
crediticia 

Largo Plazo A1.mx A (mex) Capacidad crediticia superior al 
promedio / Alta calidad 
crediticia 

 
En el mes de noviembre de 2007, Banco Interacciones realizó una emisión 

por $700 millones de pesos de Obligaciones Subordinadas No Preferentes, No 
Susceptibles de Convertirse en Acciones a un plazo de 10 años con el objetivo de 
financiar el crecimiento de los activos de la institución. Las calificaciones de la 
emisión fueron de A-(mex) por Fitch Ratings y A2.mx por Moody´s Investors. 
 

El 2007 fue un año de grandes logros para Banco Interacciones, como 
resultado de la consolidación como un banco reconocido por la calidad ofrecida a 
sus clientes, la cercanía con ellos y por la búsqueda de productos y/o servicios 
que se adecuen a sus necesidades específicas. Esto, a través de una visión y 
estrategia basada en la clara definición de una cultura, valores y filosofía del 
crédito con un enfoque de calidad en los procesos, de una administración integral 
de riesgos y de continua inversión en tecnología. 

 
 
 

DOMICILIO FISCAL 
Grupo Financiero Interacciones S.A. de C.V. 

Paseo de la Reforma 383, Piso 15 
Col. Cuauhtémoc 

C.P. 06500 en México, D.F. 
Tel. 53268600 
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CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 
 

Consejeros Propietarios 
 

 Nombre Serie Cargo 
    

1 Ing. Carlos Hank Rhon O Presidente 
2 Lic. Carlos Hank González O  
3 Sra. Graciela Hank González O  
4 Lic. Carlos Alberto Rojo Macedo O  
5 Dr. Gerardo Cuitlahuac Salazar Viezca O  
6 Ing. Carlos de la Isla Corry O  
7 Ing. Arturo Prum Riesenfeld O Independiente 
8 Ing. Arturo Keller Torres O Independiente 
9 Sr. Joaquín González Cigarroa Giller O Independiente 
10 Lic. Eduardo García Villegas O Independiente 
 
 

Consejeros Suplentes 
 
1 C.P. Gustavo Espinosa Carbajal O  
2 Act. Raúl Garduño Vergara O  
3 Sr. Jaime Agustín Fernández Iglesias O  
4 C.P. Guillermo Yasutake Kimoto  O  
5 Lic. Manuel Lasa Lasa O  
6 Lic. Víctor Vilchis Guza O Independiente 
7 Lic. José Antonio Solano Arroyo O Independiente 
8 Sr. Reynaldo Spinelli Solana O Independiente 
9 Lic. Eduardo García Villegas Sánchez Cordero O Independiente 
    
 Lic. Manuel Velasco Velásquez  Secretario 
    
 C.P. Juan Claudio Salles Manuel  Comisario Propietario 
 C.P. Héctor Pérez Aguilar  Comisario Suplente 
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PRINCIPALES DIRECTIVOS 
 
 

Carlos Hank González 
Director General  

Grupo Financiero  Interacciones 
 

 
Carlos Rojo Macedo Director General de Administración, Finanzas y 

Operación Grupo Financiero 
 
Gerardo Salazar Viezca  Director General Banco 
 
 
Alejandro Frigolet Vázquez-Vela  Director Ejecutivo de Administración y Finanzas 
José González Huerta Director Ejecutivo Administración de Operaciones 
Manuel Velasco Velázquez Director Ejecutivo Jurídico y Fiduciario 
Tamara Caballero Velasco  Director Ejecutivo Banca de Gobierno, 

Construcción y Vivienda 
José Manuel Zacate Otero Director Ejecutivo Banca Comercial y Electrónica 
César Martínez  Baranda Director Ejecutivo Descuentos, Documentos y 

Factoraje 
Bruno Aguilar Arévalo Director Ejecutivo de Recuperación de Cartera 
Gabriel Schleske Cuén Director Ejecutivo de Mercados y Tesorería 
José Antonio Estrada Pérez Director Ejecutivo Infraestructura 
Teodoro Macías Cervantes Director Ejecutivo Banca Agropecuaria 
Leobardo Espinosa Sáenz Director Ejecutivo Banca Empresarial 
Luis de la Fuente Morales Director Ejecutivo Banca de Negocios e 

Instituciones Financieras 
Antonio Salas Hernández  Director Corporativo Auditoría Interna 
Elías Ramírez Ramírez Director Corporativo Administración de Riesgos 
Gonzalo Zamarrón Vélez Director Corporativo de Contraloría Administrativa 
Juan Luis Cevallos Almada Director Corporativo Gestión de la Información 
Roberto Lara Amaya Director Corporativo Sistemas 
Alejandro Kardasch Torres Director Corporativo Métodos y Procedimientos 
Fernando Rodríguez Del Bosque Director Corporativo de Mercadotecnia 
Jesús Guzmán González Director Nacional Oficinas Regionales 
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Banco Interacciones, Institución de Banca Múltiple, 
Grupo Financiero Interacciones 

Balance general consolidado al 31 de diciembre de 2007 
(Expresados en miles de pesos cierre de 2007) 

 

Activo 2007 
  

Disponibilidades $5,634,645
Caja y bancos   
  5,634,645
Inversiones en valores  
Títulos para negociar 1,034,063
Títulos disponibles para la venta 4,270
Títulos conservados a vencimiento 96,599
  1,134,932
Operaciones con valores y derivadas  
Saldos deudores en operaciones de reporto 51,329
Derivados 126,155
  177,484
Cartera de crédito vigente  
Créditos comerciales 7,459,326
Créditos a entidades financieras 505,663
Créditos al consumo 17,302
Créditos a la vivienda 71,328
Créditos a entidades gubernamentales 16,082,864
Total cartera crédito vigente 24,136,483
Cartera de crédito vencida  
Créditos comerciales 22,551
Créditos al consumo 1,681
Créditos a la vivienda 3,594
Créditos a entidades gubernamentales 22,099
Total cartera crédito vencida 49,925
Total cartera de crédito 24,186,408
Menos:  
Estimación preventiva para riesgos crediticios (579,254)
Cartera de crédito (neto) 23,607,154
Derechos de cobros adquiridos 21,879
Estimación por irrecuperabilidad (21,879)
Total cartera de crédito 23,607,154
Otras cuentas por cobrar (neto) 1,129,990
  

Bienes adjudicados 1,638
  

Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 76,007
  

Inversiones permanentes en acciones 2,459
  

Impuestos diferidos - 
  

Otros activos 117,933
  

Total activo $31,882,242
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Pasivo 2007 
  
Captación tradicional  
Depósitos de exigibilidad inmediata $5,399,421
Depósitos a plazos 18,456,046
  23,855,467
Préstamos interbancarios y de otros organismos  
De corto plazo 2,871,073
De largo plazo 466,039
 3,339,112
    
Valores asignados por liquidar - 
  
Operaciones con valores y derivadas  
Derivados 126,184
  126,184
Otras cuentas por pagar  
ISR y PTU por pagar 64,418
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 2,037,954
  2,102,372
Obligaciones subordinadas en circulación 702,632
  
Impuestos diferidos (neto) 21,717
  
Créditos diferidos y cobros anticipados 1,990
Anticipados   

Total pasivo $30,149,474
  
Capital contable  
Capital contribuido  
Capital social 1,673,213
Aportaciones para futuros aumentos de capital 239,484
  1,912,697
Capital ganado  
Reservas de capital 90,077
Resultado de ejercicios anteriores 133,524
Resultado por valuación de títulos disponibles para la venta (1)
Insuficiencia en la actualización del capital (619,365)
Resultado por tenencia de activos no monetarios  
   Por valuación de inversiones (7,728)
   Por valuación de impuestos diferidos (77,214)
  
Resultado neto del ejercicio 300,775
 (179,932)
  
Inversión de los accionistas minoritarios 3

Total capital contable $1,732,768
Total pasivo y capital contable $31,882,242
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Banco Interacciones, Institución de Banca Múltiple, 
Grupo Financiero Interacciones 

Estado Consolidado de Resultados por el año terminado el 31 de diciembre de 2007 
(Expresados en miles de pesos cierre de 2007) 

 
 2007 
  
Ingresos por intereses 3,000,681
Gastos por intereses 1,903,789
Resultado por posición monetaria neto (margen financiero) (65,430)
Margen financiero 1,031,462
Estimación preventiva para riesgos crediticios 599,715
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 431,747
Comisiones y tarifas cobradas 415,298
Comisiones y tarifas pagadas 166,787
Resultado por intermediación 110,329
Ingresos totales de la operación 790,587
Gastos de administración y promoción 528,803
Resultado de la operación 261,784
Otros productos 256,937
Otros gastos 61,030
Resultado antes de ISR y PTU 457,691
ISR y PTU causados 76,276
ISR diferido 80,501
Resultado antes de la participación en subsidiarias, asociadas y afiliadas 300,914
Participación en el resultado de subsidiarias, asociadas y afiliadas (neto) (139)
Resultado neto $300,775
Interés mayoritario $300,775
Interés minoritario $          - 
    
Utilidad básica por acción ordinaria $0.48
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