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» Profundidad en la oferta de productos y servicios, al crear soluciones
innovadoras y adaptarse a las necesidades especificas de cada cliente,
mas alla del crédito bancario y servicios tradicionales.

= Capacidad de respuesta a las necesidades del mercado, apoyada en la
rapidez de los niveles de toma de decisiones.

= Estructura operativa altamente eficiente, que permite:

= Otorgar créditos con tasas de interés competitivas, lanzar nuevos
productos con rapidez y desarrollar nuevas fuentes de fondeo con
costo de captacion de mercado.

= Optimizar los recursos financieros de las empresas para obtener
el mayor beneficio de los mismos.

» Eficaz administracion del riesgo, basada en el conocimiento detallado de
un grupo especifico de empresas y apoyado en procedimientos que
combinan rigor y agilidad.

» Sistemas de coOmputo y procedimientos administrativos desarrollados a
partir de la estrategia y objetivos corporativos planteados.

» |nversionistas de Alto Patrimonio que buscan alternativas personalizadas para
el 6ptimo manejo de su dinero. La Banca Patrimonial de INVEX cuenta con:

= Asesores altamente capacitados y comprometidos con sus clientes, para
ofrecerles el mejor servicio personalizado.
= Amplia oferta de productos y servicios, que permite disefiar alternativas
especiales con base en el perfil de cada inversionista.
» Fondos de inversion manejados por INVEX Operadora.
= Compra — venta de Acciones e Instrumentos de Deuda.
» Sistemas electronicos de vanguardia que aseguran la rapidez de las
transacciones y la transparencia en las operaciones.

» Personas Fisicas con necesidades de financiamiento para el consumo. La
Banca de Consumo de INVEX cuenta con:

= Tecnologia de punta para el manejo de tarjetas de crédito, terminales
puntos de venta y cajeros automaticos.

= El respaldo de su capital humano, comprometido con las necesidades
del cliente.

Banco INVEX ofrece también servicios de compra — venta de délares de
los EE.UU., operaciones de cobertura o con fines especulativos de productos
derivados y toda la gama de servicios fiduciarios —negocio que ha tenido un
importante crecimiento en los ultimos afios—, todos ellos basados en la filosofia y
objetivos de INVEX: “Calidad en el Servicio y Enfoque al Cliente”.



