
 

PRINCIPALES ÁREAS DE NEGOCIO 
 
� Banca Comercial y Empresarial: atiende a la Pequeña y Mediana 

Empresa, Personas Físicas y Redes de Sucursales, incluye los estados de 
Nuevo León, Tamaulipas, Coahuila, Chihuahua, Baja California, Jalisco, 
Sinaloa, San Luís Potosí, Durango, Sonora, Aguascalientes y Guanajuato. 
Incluye los negocios de arrendamiento y factoraje financieros. 

 
� Banca de Consumo: incluye los negocios de Tarjeta de Crédito, Nóminas, 

Créditos Personales, Banca Electrónica y Productos de Captación. 
 
� Banca Hipotecaria: incluye el negocio hipotecario, y adicionalmente 

explora nuevos  negocios en el mercado inmobiliario. 
 
� Banca Automotriz: dado el conocimiento y participación que se tiene en 

este mercado, se enfoca a los créditos automotrices nuevos y usados. Por 
otro lado, promueve el arrendamiento automotriz. 

 
� Intermediación de Valores (Tesorería y Mercados): incluye los 

negocios de Operaciones de Tesorería, Mesa de Dinero, Derivados, 
Cambios y Banca Internacional y Banca Privada que se opera a través de 
las Redes de Sucursales. 
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