
 

b)  Sociedades de Inversión 
 

� Sociedades de Instrumentos de Deuda,  
� Con alta calidad crediticia (Calificaciones AAA y AA), 
� Diferentes horizontes de inversión, desde el muy corto plazo (con 

riesgo mercado clasificado como “2”) hasta las de muy largo plazo 
(clasificación “7”) 

 
� Sociedades de Cobertura en Dólares Americanos y Euros,  
� De inversión líquida o cobertura con alta liquidez 
� De inversión a largo plazo en instrumentos de deuda de alta calidad 

crediticia 
� De inversión a largo plazo en bonos globales 

 
� Fondos de Renta Variable,  
� Indizados a la Bolsa Mexicana de Valores  
� Indizados a otras bolsas de EU, Europa, Brasil y Asia 
� Fondos de largo plazo 
� Fondos en activos internacionales 

 
c)  Productos para el manejo eficiente de los recursos 

� Amex One Account.- Una Sociedad de Inversión de Deuda de corto 
plazo, que cuenta con una Chequera que le da facilidad al cliente 
para disponer de sus recursos. 

� Amex Line of Credit.- Una línea de crédito para inversionistas con 
alta liquidez y ligada a las inversiones.  

 
Proceso para la emisión de nuevos productos  
 
En la emisión de nuevos productos, hemos seguido un proceso basado en el 
“diseño de procesos” de punta a punta, con apoyo del esquema “Six Sigma”, 
cuidando la calidad en todos y cada uno de ellos para lograr la introducción al 
mercado de productos y servicios innovadores y de alta calidad. 
 

Existe un proceso de estricta vigilancia en el lanzamiento de nuevos 
productos y servicios, en el cual participan las distintas áreas del Banco y para 
el cual se emite un documento que cubre todos los aspectos funcionales y 
operativos del producto.  
 

Este proceso requiere de revisión y autorización local, como de apoyos 
globales para incluir mejores prácticas y recomendaciones de experiencias 
similares en otros mercados. 
 

CRÉDITO 
En lo que se refiere al crédito al consumo, durante 2007, American Express 
Bank tomó la decisión de enfocar sus esfuerzos en el crecimiento de tarjeta por 
lo cual la promoción de Créditos Personales sin garantía dejó de ser parte del 
abanico de productos que AmexBank ofrece a sus clientes.  
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