
 

Los esfuerzos realizados han permitido mantener la solidez y reputación 
de la marca en el mercado, soportando por otra parte el crecimiento del 
negocio. 
 
Contraloría  
 
Conscientes de sus beneficios, la Contraloría General de AmexBank ha 
apoyado los esfuerzos de las autoridades encaminados a la automatización del 
intercambio de información financiera. Para ello se han asignado recursos 
humanos, físicos y técnicos bajo la coordinación de esta  Área. Así también, el 
área de Contraloría ha mantenido una comunicación abierta y directa con las 
autoridades financieras lo cual ha permitido adecuar los sistemas de la 
institución a los requerimientos que hacen públicos las autoridades. 
 
Tesorería  
 
Durante el 2007, se continuó con la estrategia de fondeo que está basada en 
los siguientes principios básicos:  
 
� Mantener costos de fondeo atractivos a través de préstamos de bancos 

y la emisión de instrumentos bancarios domésticos tales como: Call, 
PRLV´s (Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento), 
Certificados de Depósito. 
 

� Mantener un perfil de vencimientos equilibrados en tiempo y monto 
adecuado. 
 

� Disminuir el riesgo de mercado (volatilidad de las tasas de interés). 
 

� Acceder a un mercado más profundo, mismo que ha mostrado buena 
aceptación del papel emitido por American Express Bank. 
 

� Incorporar al esquema de fondeo los recursos provenientes de la 
captación lograda a través de la línea de productos financieros 
personales, reduciendo nuestra dependencia de otros intermediarios 
financieros. 

 
Administración Integral de Riesgos. 
 
El año de 2007 fue un año de consolidación de la función de Administración 
Integral de Riesgos de AmexBank convirtiéndose cada vez más en un área 
estratégica para la toma de decisiones del Banco. 
 

Entre los puntos de mejora más importantes llevados a cabo durante el 
año podemos mencionar que: 
 
� Se llevaron a cabo modificaciones a los modelos de riesgo de mercado y 

de crédito que permitieran tener estimaciones más precisas de los 
riesgos tomados por la Institución. 
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